Informationsblatt gemdf3 Art. 13 VERZOLLUNGSBURO
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EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) =T N | ‘

der Verzollungsbiiro Butz GmbH i =

Nachfolgend bekommen Sie einen Uberblick {iber die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer Daten.

Die Verzollungsbiiro Butz GmbH nimmt den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sehr ernst und
verarbeitet diese im Einklang mit den jeweils anwendbaren gesetzlichen Datenschutzanforderungen.

Was sind personenbezogene Daten?
Personenbezogene Daten sind samtliche Informationen, die einen Bezug auf Ihre Person aufweisen
kénnen (bspw. Name, Vorname, Adresse...).

Was ist in diesem Schreiben enthalten?

Mit den nachfolgenden Informationen bekommen Sie einen Uberblick {iber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten, welche durch uns und aufgrund lhres Datenschutzrechts erhoben,
verarbeitet und genutzt werden. Welche Daten im Einzelnen von lhnen erhoben, verarbeitet und
genutzt werden, hangt von den jeweils beantragten bzw. vereinbarten Dienstleistungen ab.

Bitte geben Sie die in dem Schreiben enthaltenen Informationen auch an alle aktuell oder zukiinftig
vertretungsberechtigten Personen weiter, welche die Dienstleistungen/Produkte der
Verzollungsbiiro Butz GmbH nutzen.

1. Wer ist fur die Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung
verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?

Verantwortlicher ist:

Verzollungsbiiro Butz GmbH
Albert-Einstein-StrafBe 38

D - 63322 Rodermark
Telefon: +49 (0)6074 / 8914-0
E-Mail: datenschutz@butz.de

Unseren externen Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:

wavesun-technologies

Patrick Backer

Am Lerchenberg 15

D - 63322 Rédermark

Telefon: +49 (0)6074 / 3709395

E-Mail: info@wavesun-technologies.de
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2. Welche Quellen und Daten nutzen wir und nach welchen
Kategorien werden die personenbezogenen Daten verarbeitet?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschaftsbeziehungen von
unseren Kunden, Interessenten, Dienstleistern und Lieferanten erhalten. Des Weiteren verarbeiten
wir — sollte dies fiir die Erbringung unserer Leistungen erforderlich sein — personenbezogene Daten,
die wir aus offentlich zuganglichen Quellen zulassigerweise gewinnen oder die uns von anderen
Unternehmen innerhalb der Verzollungsbiiro Butz GmbH oder von sonstigen Dritten (z.B. Auskunftei)
Ubermittelt werden.
Die nachfolgenden Kategorien an Daten werden von uns verarbeitet:
- Stammdaten:
z.B. Name, Vorname und Abteilung des Ansprechpartners, Unternehmensname, Adresse, Telefon,
Fax und E-Mail.
- Auftragsdaten:
z.B. Unternehmensname, Adresse, Ansprechpartner
- Daten zur Erfiillung unserer vertraglichen Verpflichtungen:
z.B. Vertragsabrechnungs- und Zahlungsdaten
- Korrespondenz (Schriftverkehr mit lhnen)
- Kommunikationsdaten
- Werbe- und Vertriebsdaten
- Planungs- und Steuerungsdaten
- Andere mit den genannten Kategorien vergleichbare Daten

3. Zu welchem Zweck und auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten
wir die Daten?

Wir verarbeiten die vorab genannten personenbezogenen Daten unter Einhaltung der jeweils
anwendbaren gesetzlichen Datenschutzanforderungen. Dabei ist die Verarbeitung rechtmaRig, wenn
mindestens eine der folgenden Bedingungen erfillt ist:

a.) Aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fiir bestimmte
Zwecke (z.B. Verwendung der Daten flir Marketingzwecke) erteilt haben. Eine erteilte Einwilligung
kann jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen werden. Dies gilt auch fir den Widerruf von
Einwilligungserklarungen, die vor dem 25.05.2018 uns gegeniiber erteilt worden sind.

b.) Zur Erfullung von vertraglichen Pflichten oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen
(Art. 6. Abs. 1 lit. b DSGVO)

Damit wir unseren vertraglichen Pflichten zur Erbringung von Leistungen fiir unsere Kunden
nachkommen kénnen oder auch zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen, die auf Anfrage
erfolgen, verarbeiten wir Daten. Die Zwecke der Datenverarbeitung ergeben sich in erster Linie aus
der konkreten Dienstleistung/Produkt und kénnen unter anderem Bedarfsanalysen und Beratungen
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umfassen. Die weiteren Einzelheiten zu den Datenverarbeitungszwecken kdnnen Sie den
Vertragsunterlagen und Allgemeinen Geschaftsbedingungen entnehmen.

c.) Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO)

Die Verzollungsbiiro Butz GmbH unterliegt unterschiedlichen rechtlichen Verpflichtungen, dies
bedeutet gesetzliche Anforderungen (z.B. zoll-, handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen
nach der Abgabenordnung und Handelsgesetzbuch). Zu den Zwecken der Verarbeitung zdhlen unter
anderem auch die Erflllung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten und auch die
Risikobewertung und -steuerung im Unternehmen.

d.) Im Rahmen der Interessensabwagung (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO)

Soweit erforderlich, verarbeiten wir lhre Daten (iber die eigentliche Erfiillung des Vertrages hinaus
zur Wahrung berechtigter Interessen der Verzollungsbiiro Butz GmbH oder eines Dritten.
Beispiele sind:

- Verhinderung von Straftaten

- Malnahmen zur Gebaudesicherung (z.B. Zutrittskontrolle)

- Sicherstellung des IT-Betriebs und der IT-Sicherheit

- MaBnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts (z.B. Videolberwachung -> siehe Aushang)

- Werbung (z.B. Direktwerbung) oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der Nutzung
Ilhrer Daten nicht widersprochen haben

- Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten

- Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien

4. Wer bekommt meine Daten?
(Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten)

Innerhalb der Verzollungsbiiro Butz GmbH sind die Abteilungen zugriffsberechtigt, die diese zur
Erfallung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten bendtigen. Auch kénnen von der
Verzollungsbiiro Butz GmbH sorgfaltig ausgewahlte und datenschutzkonforme Dienstleister zu diesen
Zwecken Daten erhalten. Dies sind im wesentlichen Unternehmen in den Kategorien:

- Zahlungsverkehr

- Abrechnung

- IT-Dienstleister

- Beratung

- Vertrieb und Marketing

- Dienstleister im Rahmen von Auftragsverarbeitungsverhaltnissen

Bei der Datenweitergabe an weitere Empfanger diirfen wir nur Informationen Uber Sie weitergeben,
wenn gesetzliche Bestimmungen dies erfordern, Sie der Datenweitergabe zugestimmt haben oder
wir zur Weitergabe befugt sind. Empfanger personenbezogener Daten sind u.a.:

- Offentliche Stellen oder Institutionen (z.B. Zollamt, Finanzbehérden, Aufsichtsbehérden) bei
Vorliegen einer gesetzlichen oder behoérdlichen Verpflichtung
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- Andere Unternehmen oder vergleichbare Einrichtungen (z.B. Transportdienstleister), an die
wir zur Durchflihrung der Geschaftsbeziehungen lhre personenbezogenen Daten libermitteln
- Andere Unternehmen innerhalb der Verzollungsbiiro Butz GmbH

Weitere Datenempfanger kdnnen Stellen sein, fir die Sie uns lhre Einwilligung erteilt haben.

5. Werden Daten in Drittlander Gbermittelt?

Eine aktive Ubermittlung von personenbezogenen Daten in Drittlander findet nur statt, wenn dies zur
Ausfihrung lhrer Auftrage erforderlich oder gesetzlich vorgeschrieben ist.

6. Wie lange werden meine personenbezogenen Daten gespeichert?

Ihre personenbezogenen Daten werden nur solange gespeichert, solange es fir die Erflllung unserer
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist.

Sind die Daten fir die Erflllung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich,
werden diese regelmaRig geldscht. Es sei denn eine befristete und eingeschrankte
Weiterverarbeitung ist fiir folgende Zwecke erforderlich:

- Erfillung von handels- und steuerrechtlichen Aufbewahrungsfristen: Zu nennen sind das
Handelsgesetzbuch (HGB) und die Abgabenordnung (AO). Die dort festgelegten Fristen zur
Aufbewahrung betragen bis zu 10 Jahre.

- Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften. Gemaf
den §§ 195 ff. des Biirgerlichen Gesetzbuchs (BGB) betradgt die regelméaRige Verjahrungsfrist
3 Jahre, unter besonderen Umstanden bis zu 30 Jahren.

- Einhaltung telekommunikationsrechtlicher Speicherpflichten gemaR
Telekommunikationsgesetz (TKG) und weiterer Gesetze

7. Welche Verpflichtung zur Bereitstellung und welche Folgen einer
Nichtbereitstellung von Daten gibt es?

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehungen miissen Sie diejenigen personenbezogenen Daten
bereitstellen, die fir die Aufnahme und Durchfiihrung einer Geschaftsbeziehung und der Erfillung
der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir
gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, den
Vertrag mit lhnen abzuschlieRen oder diesen auszufiihren.

8. Besteht eine automatisierte Entscheidungsfindung (einschliel3lich
Profiling)?

Zur Begrindung und Durchfiihrung der Geschaftsbeziehungen nutzen wir grundsatzlich keine
vollautomatisierte Entscheidungsfindung gemald Artikel 22 DSGVO. Sollten wir dieses Verfahren in
Einzelfallen einsetzen, werden wir Sie hierliber gesondert informieren, sofern dies gesetzlich

vorgegeben ist.
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9. Welche Datenschutzrechte habe Ich?

Sie haben folgende Rechte:

- gemaR Art. 7 Abs. 3 DS-GVO das Recht, lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit mit
Wirkung fiir die Zukunft uns gegeniber zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die
Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fir die Zukunft nicht mehr fortfiihren
dirfen;

- gemaR Art. 15 DS-GVO das Recht auf unentgeltliche Auskunft (iber die von uns zu lhrer
Person verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen;

- gemaR Art. 16 DS-GVO das Recht, unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstandigung |hrer bei uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen;

- gemaR Art. 17 DS-GVO das Recht, die Loschung Ihrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des
Rechts auf freie MeinungsdauRerung und Information, zur Erfiillung einer rechtlichen
Verpflichtung, aus Griinden des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

- gemaR Art. 18 DS-GVO das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von lhnen
bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmaRig ist, Sie aber deren Léschung ablehnen und
wir die Daten nicht mehr benotigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen bendétigen oder Sie
gemal Art. 21 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

- gemaR Art. 20 DS-GVO das Recht, lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder
die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen und

- gemadR Art. 77 DS-GVO sich bei einer Aufsichtsbehérde zu beschweren. In der Regel kénnen
Sie sich hierflir an die Aufsichtsbehdrde lhres Gblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes
oder unseres Unternehmens wenden. Eine Liste der Aufsichtsbehdrden
(far den nichtoffentlichen Bereich) mit Anschrift finden Sie unter:
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften Links/anschriften links-node.html

Widerspruchsrecht (Art. 21 DS-GVO):

Soweit die Verarbeitung lhrer Daten zur Wahrung berechtigter Interessen erfolgt, haben Sie

das Recht, dieser Verarbeitung unter unseren oben angegebenen Kontaktdaten jederzeit zu

widersprechen, wenn sich aus lhrer besonderen Situation Griinde ergeben, die dieser

Datenverarbeitung entgegenstehen. Wir werden diese Verarbeitung dann beenden, es sei

denn sie dient iiberwiegenden schutzwiirdigen Interessen unsererseits.

Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fiir Zwecke der Direktwerbung:

In Einzelfallen verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu

betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit unter den oben angegebenen Kontaktdaten

Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke

derartiger Werbung einzulegen.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden wir lhre

personenbezogenen Daten zukiinftig nicht mehr fiur diese Zwecke verarbeiten.

Dokumentenname: Stand: ~ Seite|5
01.01 | Informationsblatt gemaR Art. 13 DS-GVO 01.10.2020 ;A g'wew:vmhh:hdsu:k:k
fur Kunden, Interessenten, Dienstleister und Lieferanten Ver. 01.01 "

- STUFE 01 OFFENTLICH -



https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html

